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質問項目（中項目） 

 

 

具体的質問内容（小項目） 

 

 

１．災害時における本市の対

応について 

 

【質問趣旨】 

本市は愛知県の東部に位置

し、林野も多く、山地に面し

ているため、豪雨による土砂

災害が懸念される。また、南

海トラフ地震の被害も大きな

ものになると予想される。高

齢者など生活弱者においては

ひとたび大きな災害が起これ

ば避難に大変な困難が予想さ

れる。さらに、近年の新型コ

ロナウイルス感染症の蔓延に

よって、住民の避難も大きく

変わりつつある。 

 そこで、本市の災害時の対

応について伺う。 

（１） 災害時の避難体制に

ついて 

 

① 現在、本市では土砂災害、大地震災害など甚大な災害が発災したときの避難所と

して、公民館、体育館などの施設が当てられている。また、避難所の物資として

も各地の防災倉庫などに備蓄されており、避難所としての体制を整えているが、

現在の体制をどのように分析しているのか伺う。 

 

② 近年の新型コロナウイルスをはじめ、感染症の対策にはどのような注意が払われ

ているのか伺う。 

 

③ 避難所運営について近年の感染症対策として、受付時の密集回避や、車中泊など

避難の多様化を見越して、スマートフォンを使用し、SNS や QR コードを活用して

これまで手作業で行っていた避難者情報を集約し効率的な避難所運営に取り組ん

でいる事例がある。これを本市においても活用していくべきだと考えるが如何か。 

 

④ 災害時の避難所について、市の職員で全ての避難所において運営のための十分な

人員を確保するのは困難と考える。多くは住民による運営となり、視聴覚障がい

者などの要支援者、外国人などコミュニケーションが取れない方、その他、要配

慮者などに対する受け入れ体制に課題があると考える。これに対してどのように

対応していくのか伺う。 
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 （２）災害時の避難情報など

広報について 

 

 

 

 

 

（３）ドローンの活用につい          

  て 

 

 

 

 

 

（４）防災井戸について 

① 現在、テレビ、ラジオなどに加えて、スマートフォンなど ICT 機器を活用し、災

害情報、避難情報など様々な情報がリアルタイムで発信され入手できるが、ICT

機器などに不慣れな高齢者や障害者、そのほか支援を必要とする人についてはよ

り分かりやすい方法での情報提供が望まれる。このような課題について本市の見

解を伺う。 

 

 

① 平成２９年度から消防隊にドローンが配備されたが、平時において、及び、災害

発災時においてこれをどのように活用しているのか伺う。 

 

② 例えば、ドローンを使って撮影した災害の発生箇所の映像を SNS などで発信し、

近隣の住民に対して注意喚起をするなどの活用はできるのか伺う。 

 

 

① 大惨事をもたらした東日本大震災などのような巨大な自然災害が発生するたび

に水道が遮断され、厳しい水不足が課題となっている。防災用井戸を備えていれ

ば、自家用水はもちろん、周辺住民に供給することも可能だと考える。これらの

ことを踏まえ、防災井戸についてどのような見解なのか伺う。 

 

② 防災井戸を設置、認定するのにどのような課題があるのか伺う。 
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（５）緊急時の対応が必要な

人に対しての新型コロ

ナウイルスワクチン接

種について 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 新型コロナウイルスワクチンについては現在のところ高齢者から順番に接種が

始まっている。医療関係者も接種が始まっているとしており、さらに消防関係者

にも、接種会場で余剰となったワクチンを接種されていると聞く。いつ起こるか

わからない災害発生時に陣頭指揮を取る立場にある人や、市民の生命財産を守る

人には優先的にワクチン接種すべきだと考えるが、本市の見解を伺う。 

 


