
事業所名 グループホーム悠遊荘              

運 営 推 進 会 議 開 催 報 告 書 

開催日時 令和 ３年 １２月 ２２日（水）１４時 ～ １５時 

参 加 者 議   題 

町内会長      ０名 

民生委員      ０名 

地域住民の代表者  ２名      

市職員       １名 

地域包括支援センター職員  １名 

利用者家族     １名 

事業所       ３名 

１ １１月・１２月活動報告 

２ 研修 

３ 事故報告 

４ 身体拘束適正化検討委員会 

5 質疑応答 

会    議    録 

１ １１月・１２月の活動報告 

１１月 

１日（月） 往診 

２日（火） 歯科受診 1 名 

１０日（水） 定光寺ドライブ 4 名 

１３日（土） レク マクドナルドハンバーガー・K 様誕生日会 

１４日（日） 紅葉狩り岩屋堂 6 名 

１５日（月） しなのクリニック受診 1 名 

１７日（水） 消防訓練 

２０日（土） 家族様と外出 1 名 

２３日（火） 外出ドライブ 

２４日（水） 外出喫茶店 5 名 

２８日（日） 家族様と墓参り 1 名 

１２月 

４日（土） 家族様と外食 1 名 

６日（月） 往診 

９日（木） 理美容 ドライブ 八幡神社 3 名 

１１日（土） ドライブを兼ねてお墓参り 2 名 

１６日（木） ドライブ 岩屋堂 

１７日（金） あさいクリニック（皮膚科受診）1 名 

２０日（月） 歯科受診 1 名 

２１日（火） 歯科受診 1 名 

２４日（金）  クリスマス会、Y 様誕生日会 

２８日（火） 歯科受診 1 名 



＊週２回（火、木）午後 訪問マッサージ 

（関節拘縮改善、筋力低下改善、疼痛緩和） 1 名 

 

２ 研修 

⑴ 外部研修 

① オンラインセミナー １２月 1６日（木）1４時～ 1 名参加 

講師：武田智子様  公立陶生病院（訪問看護認定看護師） 

講演タイトル：在宅療養する認知症の方への看護について 

認知症について（アルツハイマー型認知症、レビー小体型認知症、

脳血管性認知症、前頭側頭型認知症の特徴） 

② 実務者研修  『介護の基本原則』を学ぶ  1 名参加 

⑵ 内部研修 

感染症の理解（インフルエンザ、ノロウイルス等） 

 

３ 事故報告 

M 様 令和３年１１月２５日２３時３０分  その他の危険（ヒヤリハット） 

おむつ交換で訪室時に M 様が手に外用薬のチューブ（キャップなし）を持っていた。 

H 様 令和３年１１月２８日１７時５０分  転倒 

フロアー内を歩行中、足がもつれバランスを崩し転倒する。 

K 様 令和３年１２月７日１１時３０分  投薬ミス 

昼食時に夕食時の薬を飲ませてしまう。 

 

４ 身体拘束適正化検討委員会 

「不適切なケア」について 

  明らかな虐待（意図的な虐待）もあるが、たとえ自覚なく行っていたとしても正し

いとは言えないケアを「不適切なケア」と呼ぶ。ケアを行う上で必要と思ってやっ

た事、安全を守るためと思って言った何気ない一言が「不適切なケア」にあたる場

合がある。 

排泄、入浴、食事介助など必要なケアであっても、配慮が足りず利用者様の心を傷

つけた場合や、ご本人が嫌がっている場合も「不適切なケア」になる。利用者さん

の安全や健康を考えやむを得ず望まない対応をする事もあり、すべてが介護される

側の思いどおりにならない事もあるが放置しておくと虐待に繋がる危険性がある。 

高齢者虐待防止のためにも介護される立場になってケアする事が大切。 

 

改善のポイント 

① 介護者の接遇意識と介護スキルを高める。 

② 施設の介護理念や運営に関する具体的方針を明確にし、共有する。 

③ 利用者様と介護従事者、職員同士、職員と事業者という人と人との信頼関係を 

最優先する。 



 

５ 質疑応答 

Q:現在の入所数は？ 

A:１１月１４日に新規入所があり、現在 7 名。 

 

Q:「ハンバーガーのドライブスルー購入」や「比較的空いた喫茶店への外出」「カップラ

ーメン」など趣向を凝らしたイベントはすばらしいが、職員が考えるのか？ 

A:TV やチラシを見て入居者が「食べたい」と言われた事がきっかけだが、 

コロナ禍で外出の制限もあり、何とか喜んでいただきたいと希望を取り入れた。 

 

次回開催予定 ２月１６日（水） 

 

  


