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Administrative

し せい じょう ほう
■問い合わせ先／経営課  ☎88・2524

■問い合わせ先／産業課  ☎88・2652

■問い合わせ先／税務課収納係  ☎88・2573
　　　　　　　　国保年金課保険料係  ☎88・2641

Administrative

し せい じょう ほう

平成21年度一般会計・特別会計・水道事業会計の決算については、広報１０月１日号２ページでお知らせしました。
今回は、財政構造と市債の借入状況についてお知らせします。

道路や学校施設などを整備するときに、市が借り入れた借金を
「市債」といいます。これは建設時に集中する負担を、施設を利
用する後の世代にも負担してもらうことで世代間の公平化を
図る役割を持っています。   
     

平成１８年度から、「新規借入額＜元金償還額」とすることで
地方債残高を減少させています。

【参考】市民１人あたりの借入額（一般会計）187,863円 
　　　　＊平成22年3月31日現在の人口129,928人

平成２１年度 決算報告 のあらまし瀬戸市収納コールセンターを開設します
け っせ と し しゅう の う か い せ つ さ ん ほ う こ く

市債（長期借入金）の借入状況 

財政構造（普通会計） 

　道の駅「瀬戸しなの」は、８月９日付で県内で14番目の駅として、登録認定されました。ところで、道の駅って言葉は聞いた
ことがあるけれど、そもそも道の駅ってどんなところだろうという方も多いと思います。今回は「道の駅の基礎知識」をお伝え
します。
　道の駅は、24時間利用可能な一定数の駐車スペース、トイレ、情報提供施設を備えていることが登録の条件となっています。
また、地域の自主的な工夫のなされた地域振興施設が設置され、地域の文化・名所・特産物などを活用したサービス（多くは農
産物直売所、売店、レストランなど）が提供されていて、観光客の人気を博しています。
　道の駅「瀬戸しなの」も、地域振興施設では地元農産物の販売をはじめ、地域の食材をつかったお弁当やお惣菜、加工食品な
どの販売を行います。また、昔ながらの「せとめし」を提供する飲食コーナーもあり、休憩とお食事を楽しんでいただく予定です。

　市税（市県民税・固定資産税・軽自動車税）や国民健康保険料（後期高齢者医療保険料含む）の収納率向上を目的に、国の緊急
雇用創出事業基金事業を利用して、10月下旬から、電話で収納の呼びかけを行う｢瀬戸市収納コールセンター｣を開設します。 
　このコールセンターは市役所内に設置し、専門のスタッフが市税や国民健康保険料のうち、納付期限から一定期間を過ぎて
も納付確認ができない方に電話で未納状況を説明し、納付の予定・計画を確認します。これにより、納付忘れや納付遅れなどに
よる未納を早い段階にお知らせすることが可能となり、新たな滞納の発生を防ぐことが期待できます。市税や国民健康保険料
の納付にご理解いただきますようお願いいたします。

なお、瀬戸市収納コールセンターでは納付書による納付のお願いをしますが、金融機関名や口座番号を指定し、振り込みを
指示するような案内は一切いたしません。もし不審な点がありましたら上記連絡先へお問い合わせください。

●豊根グリーンポート宮嶋  ●鳳来三河三石  ●田原めっくんはうす  ●伊良湖クリスタルポルト
●つぐ高原グリーンパーク  ●どんぐりの里いなぶ  ●アグリステーションなぐら  ●デンパーク安城  
●つくで手作り村  ●立田ふれあいの里  ●あかばねロコステーション  ●筆柿の里・幸田  ●にしお岡ノ山

道の駅ってどんなところ？ ■問い合わせ先／産業課 ☎88

た ところで 道の駅 て言葉は

問

8・2652

関名や口座番号を指定し、振り込みを
問い合わせください合わせください。

■問い合わせ先／産業課 ☎88

問い合合わせください。

道の駅 vol.2

県内の道の駅　～いくつ訪れたことがありますか？～

くわしくはホームページをご覧ください。
国土交通省道路局ホームページ　http://www.mlit.go.jp/road/station/road-station.html　
国土交通省中部地方整備局ホームページ　http://www.cbr.mlit.go.jp/michinoeki/

納付確認できない
方のデータ

経過の記録
業務の報告

電話催告

折り返し対応

１０月下旬～平成２３年３月３１日
業務時間 平日　午前９時～午後８時

日曜　午前９時～午後５時（月2回）

開設期間 コールセンター　☎89・5222
税務課収納係　☎88・2573
国保年金課保険料係　☎88・2641

連 絡 先

①電話番号調査
②口座振替案内
③納付状況確認
④再呼びかけ
⑤納付書再作成・発送準備
⑥折衝の記録・報告

税
務
課･

国
保
年
金
課

納
付
確
認
で
き
な
い
方

瀬戸市収納コールセンター
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平成２１年度末市債現在高

市債現在高の推移（一般会計）
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普通債 減税補てん費 臨時財政対策債

（千円）

（%）

（%） 公債費比率の推移（普通会計）

一 般 会 計 244億871万3千円
特 別 会 計 80億1,974万1千円
企 業 会 計 30億8,643万7千円
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＊ 公債費比率：財政規模に対して市債の返済負担がど
の程度を占めているかを示す指標です。
平成20年度：全国783都市中38位
　　　　　　 全国都市平均13.9％

＊

経常収支比率：財政の弾力性を示す指標で経
常的な歳入に占める経常的な歳出割合を示し
ており、一般的には８０％以下が望ましいとさ
れています。
平成20年度：全国783都市中131位
　　　　　　 全国都市平均９２．０％
義務的経費比率：人件費、扶助費、公債費の３
つの経費の支出総額に対する割合で、この割
合が大きいほど、財政運営の硬直化を招く原
因となります。
人件費比率：人件費の支出総額に対する割合。
扶助費比率：扶助費の支出総額に対する割合。

経常収支比率 義務的経費比率
人件費比率 扶助費比率

15.215.215.2 15.915.915.9
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普通会計：統一的な基準で自治体間の比較ができるように整理した会計。
全国都市中での順位は、日本経済新聞社発行の全国都市財政年報（抜粋）によるものです。
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＊


