
⑥事業者への返礼品の受注・精算

⑦配送会社への配送手続き・精算

①ふるさと納税専用サイト「さとふる」を利用した、返礼品や自治体情報等のサイト掲載

②寄附者からの寄附受付（収納）業務

第４号様式（第６条関係）

番号

令和 7年 4月 1日

契約結果調書

件名
瀬戸市ふるさと応援寄附金（ふるさと納税）業務委託

契約日 令和7年4月1日

契約期間 令和7年4月1日から令和8年3月31日まで

履行場所 瀬戸市役所他

  ふるさと納税については、その利便性から多くの自治体がふるさと納税専用サイトを経由

予定価格

契約金額 別紙内訳書のとおり

する寄附の方法をとっており、その専用サイトの広告力により寄附額が大きく左右される。

「さとふる」については、①満足度の高さ（2024年オリコン顧客満足度調査「ふるさと納税サイ

ト」ランキングより）、②本市において本サイトを通じた寄附が一定程度あることを踏まえ、

契約の相手方
とした理由

受注者

20052404-0

株式会社さとふる

東京都中央区京橋２－２－１

随意契約（地方自治法施行令第167条の2第1項第2号該当）

今後も本サイトの利用が必要である。「さとふる」は、運営等を株式会社さとふるのみが行っ

ており、相手方は株式会社さとふるに限られる。

備考

契約区分 単価契約 分類業務区分 その他委託

契約方法

業種 その他委託

担当課 政策推進課

契約内容

③寄附情報の管理業務

④サポートセンターにおける寄附者および登録事業者等からの問い合わせ業務

⑤広告やイベント等における寄附促進活動業務



品　　　名

実費

寄附受付事務や寄附情報管理、問い合わせ等

申請サービス利用料

さとふる所定の料
金

1
（寄附金額に対
し）12％

ふるさと納税一括代行業務

料率／単価（税抜）

ふるさと納税業務全般
－

内訳書

瀬戸市ふるさと応援寄附金（ふるさと納税）業務委託

返礼品代
2

No 内容 単　位

件　　　  名

返礼品送料

4
ワンストップ特例オンライン ワンストップ特例申請支援業務 月額

6,000円

3

6

5

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

備考

上記は「取引にかかる消費税および地方消費税の額」を含んでいないため、支払い時において

料率及び契約単価に寄附金額の実績及び数量を乗じ「取引にかかる消費税および地方消費税の

額」を加算した金額を支払うものとする。（返礼品及び配送料は実費分を負担するものとする。）


