
瀬戸市の認知症支援
瀬戸市では認知症の人やご家族を支え、安心して暮らす支援や取り組みがあります。

一人で悩まず、気軽に相談してみてください。
どこかへ
行って

しまわないかしら
➡1.2へ

事故を
起こしたら
どうしよう
➡3へ

こんなことで悩むのは
自分だけ？ 他の人の
話も聞いてみたい
➡5へ

最近もの忘れが
増えたかな…？

誰かに聞いてほしい
➡4へ

11お か え り サ ポ ー ト 事 業認知症や障がいによりひとり歩きをするおそれのある高
齢者やそのご家族を支援するため履物等に貼る蛍光色
の「おかえりサポートステッカー」を配布します。

大変！おじいちゃんがいなくなった！1 帰ってくる時間なのになかなか
帰ってこない。　

1

2 何かお困りの様子 ...
ステッカーが貼ってある ！ 
警察か市役所に連絡しよう

3 市役所と警察が
連携し、支援者に
連絡が届きます。

靴やつえ等に
ステッカーを張り付けておく

万が一行方不明となってしまった場合の早期発見や保護
のため、ステッカーには「瀬戸市 -○○○」のように登
録番号を記載しており、ご本人確認の目印となります。

おかえりサポートステッカー
一人
当たり
20枚

みつかった

22 （GPS）事業
ひとり歩き
高齢者家族支援

認知症等によりひとり歩きし、行方不明になる不
安を感じているご家族の方々に「ＧＰＳ端末機（居
場所を検索する装置）」を貸与します。（有料）

2 ご家族等や受信
センターがGPSの
位置情報を確認

3 無事に
発見・保護

ＧＰＳ端末機
を携帯する

専門のオペレーション
センターやアプリを通じ、
電話で位置情報を
確認できます。

ひとり歩き
高齢者家族支援

よかった

おれんじ保険33おれんじ保険
認知症により、万が一事故をし
てしまった時に備える保険です。

偶発的な事故に限り、賠償責任保険として

上限１億円を保証します。

補償される事故の例

他人にけがを負わせて
しまった

誤って路線に入り電車を
止めてしまった ※おかえりサポート事業への登録が必要です。

問い合わせ先　瀬戸市役所 高齢者福祉課 地域支援係　☎88-2626


