
事業所名 グループホーム悠遊荘              

運 営 推 進 会 議 開 催 報 告 書 

開催日時 令和 ７年 １０月２５日（水）１４時 ～ １５時 

参 加 者 議   題 

民生委員      １名 

町内会長      1 名 

老人会       １名 

地域住民の代表者  ３名 

市職員       １名 

地域包括支援センター職員  1 名 

利用者 家族    １名 

事業所        4 名 

・９月・１０月活動報告 

・  事故報告 

・ 研修報告 

・ 身体拘束適正化検討委員会 

・ 質疑応答 

会    議    録 

１．自己紹介  

２．９月、１０月の活動報告 

９月 

１日（月）往診 防災の日（消防訓練） ドライブ市民公園２名 

２日  (火）I 様 訪問歯科 

３日  (水)  訪問看護 

４日（木）M 様訪問マッサージ 

８日（月）M 様訪問マッサージ 

９日（火）M 様入院 

１０日（水）訪問看護 M 様 I 様 健康診断 H 様家族様と外出（美容院） 

１１日  (木)  訪問歯科 M 様   

１２日（金）理美容 H 様（１名） 

１４日（日）T 様家族様と一緒に自宅へ  

１５日（月）レクレーション たこ焼き作り 

１７日（水）訪問看護  

２０日（土）S 様誕生日会 

２３日（月）H 様家族様と外出 外食と買い物 

２４日（水）訪問看護  

２６日（金）I 様訪問歯科 

２７日  (土)  招き猫まつりを見ながら菱野団地方面ドライブ３名 

１０月 

 １日（水）訪問看護  H 様 訪問歯科 

２日（木）３日（金） 看護学生実習（２名） 

４日（土）I 様 訪問歯科 

 



６日（月）往診 

８日（水）M 様 友人４名面会 I 様 誕生日会  

９日（木）訪問歯科 ３名 M 様、S 様、H 様 

１１日（土）M 様 家族様４名面会 

１５日（水）訪問看護、S 様 病院受診（整形外科） 

１６日（木）ボランティア５名来荘（ギター演奏）  

２０日（月）M 様 訪問歯科 

２２日（水）訪問看護  

２５日（土）家族会 家族様７名参加 ボランティア４名来荘（二胡の演奏） 

    ２６日（日）M 様 家族様と外食 

 ２７日（月）H 様 家族様と外出 （美容院） 

２９日（水）訪問看護  S 様 訪問マッサージ 運営推進会議 

３０日（木）I 様 家族様と外出予定 

３１日（金）I 様訪問歯科 

 

３． 事故・ヒヤリハット 

事故   ① I 様   ９月３日（水） ５時４０分  転倒 

  「おーい」と呼ぶ声で駆けつけると居室入口までお尻でいざって 

  来ていた。ご本人に聞くとベッドに座って柵を握ったらぐらついて 

  滑り落ちたとの事。BP123/70 P65 KT36.4 SPO２ 97％ 

  痛み等なし。柵のねじが緩んでいた。 

ヒヤリハット 

1   S 様   ９月２７日（土） １０時 

 トイレ誘導でトイレへ向かって歩いていた時、他入居者が杖を出した 

 ため転びそうになった。 

2   M 様  １０月６日（木） 9 時 30 分 

 車椅子に移乗後、ベッドを元の位置の戻そうと頭を下げたところ、 

 ミシミシと異音がして動かなくなった。きちんと差し込み穴に入っておらず 

 ベッド本体に接触していた。故障の原因になる。 

3   S 様   １０月１１日（土） １５時 

 午睡していたが起きて歩行器を持たず歩いて廊下まで出てきた。 

センサーのセット忘れ。 

４． 研修 

内部研修 

９月２３日（火）「口腔ケアの基本的方法」を YouTube の動画視聴。 

        職員会議にて 

１０月１５日（水）認知症の方に言ってはいけない言葉とは？  

   接し方・コミュニケーションのポイント 職員会議にて 

   



外部研修 

 ９月１８日（木） 

瀬戸医師会館 （会館認知症多職種研修会） 

講師 社会福祉法人仁至会認知症介護研究、研修大府センター斎藤千晶様 

＜テーマ＞認知症の人の声を聴こう～認知症の人の意思を起点とした支援～  

＜内容＞ 講義① 【認知症の人の声､意思決定を考えて見よう】 

動画視聴、グループワークでデスカッション 

講義②【本人の声とともに歩む地域づくり】 

 

５．身体拘束適正化検討委員会  

  ・ 虐待に繋がる不適切なケア 

「認知症の方に言ってはいけない言葉とは？」  

      接し方・コミュニケーションのポイント 

 

６．質疑応答 

   Q:家族会ではどのような質問が出ますか？ 

   A:特に質問はありませんでした。毎月、「えがお便り」で日常生活や行事など 

    の報告をしているのですが、それに載らなかったご様子などをお話させて 

    いただきました。 

   Q:帰宅願望の強い方の対応などどうされていますか？ 

A:対応するスタッフ交代や場面転換などで気持ちをそらせたりしています。 

    今は早く暗くなるので「明日にしましょう」で落ち着かれる事も多いです。 

   ご意見 

    ・家族さんとの外出など交流も多く良い環境だと思います。 

    

今回は「不適切なケアになる言葉」へのご意見が多かったです。 

    ・相手の立場を考え気持ちに寄り添う事が大事。 

    ・一人ひとりが違い、気持ちに寄り添うのも画一的ではいけないので難しい。 

    ・無意識に言ってしまう言葉で傷つく。安心できる環境を作る事が 

     大事。 

    ・介護者が不適切な言葉を言ってしまう状況の原因を考える。 

     介護者、入居者の関係性が悪化しないように声かけやアドバイス、 

個別での面接など介護者へのケアを実施することで、全体のケアを 

見直すきっかけになる。 

    

                次回 令和７年１２月２４日（水）開催予定 

 

    


