
事業所名　　グループホーム　ほっと　　　

　　　　　開催日時　　  令和　6  年 1 月　26 日　（　金　）　   　　14時～  15時00分

 ◇令和5年12月におこなった活動報告

3:00より公立瀬戸旭看護専門学校より成人・老年看護実習生の受け入れを

職員研修・・・権利擁護について。(基本的人権と権利擁護とは何か？）

K様11:45分奥トイレ前で転倒､左手首あたりの痛み左大腿骨臀部の痛みあり､

訴え強いが痛みの部位が変わる為特定できず､左手首左大腿骨から臀部に

痛みが強くなり13:30分救急搬送され陶生病院へ入院となる(妹様へ連絡）

(キーパーソン様は東京に居る為妹さんが仲介役になっている）

＊12 月 15日(金）

＊12 月 16日(土） I様歯科受診・・・ご家族様

ありがとね。と言い歌をうたいケーキを美味しく頂いてました。

＊12 月 9日(土） 理美容・・・全員短くカットしていただきました。

あーあースッキリしたわ、と満足そうにしていた。全員入浴。

利用者様も若い人に触れて良い刺激になるのでは？と思います。

＊12 月 14日(木） 職員会議・・・利用者様モニタリングの後

介護福祉サービスと権利擁護の意味、成年後見人制度等学ぶ。

＊12 月 9日(土） KJ様南クリニック受診・・・ご家族様

＊12 月 13日(水） 訪問看護

＊12 月 13日(水）

お願い出来ないか？2024年3月に契約することになりました。

＊12 月 4日(月） K様南クリニック受診・・・ご家族様

＊12 月 6日(水） 訪問看護

＊12 月 7日(木） w様青山病院受診・・・職員通院介助

＊12 月 8日(金） S様(11/25)入所、お誕生日会

お話が好きなのですぐに皆さんと打ち解けられました。

運　営　推　進　会　議　結 果 報 告　書
    　開催日時予定日　　令和　6　年　1　月　26　日　（　金　）　　　14時～  

 運　営　推　進　会　議　開　催　結　果

議　　事　　録

　市職員　　　　　　　　　　　　　１名    包括支援センター中央東　　         ２名

　利用者様代表　　　　　　　　　　１名 　民生委員　　　　　　　　　　      0 名

　利用者様家族　　　　　　　　　　１名 　事業所　　　　　　　　　　　     ３名

　・次回開催日　令和 6 年 3 月　29 日　pm2：00～　　

＊12 月 1日(金） I様浅井病院受診・・・整形外科・内科・職員通院介助

消防設備点検

＊12 月 2日(土） I様歯科受診・・・ご家族様

＊12 月 2日(土） H様ご家族様と外出・・・お墓参り

◇令和5年12月・令和6月Ⅰ月におこなった活動報告

KJ様下肢浮腫が酷い､相談､挙上などして様子見て下さい

KJ様下肢浮腫､早めに病院受診してもらえる様､ご家族と相談して下さい。

家族にメールで伝える。（日中は仕事の為）その日返信がありました。

かけ湿布を貼り様子を見る､BP169/91ｐ82 KT36.3　SPO､97％



グループホームのサービスの質を改善するために、外部評価というものが

設けられています。グループホームの外部評価は、事業者が提供している

グループホームにおける外部評価は､自己評価調査や家族アンケートなどの

書面調査を実施した後に評価調査院が訪問調査を行いその結果を

◇事故報告

昼食前に廊下歩行をしていた時､大きな音がしたため見ると転倒されていた。

H様ご家族様と外出

1月26日（金) 運営推進会議

1月27日（土) Kj様南クリニック受診・・・ご家族様

＊12 月1 5日(金）

元旦

～ 　　　　　　天気の良い日に初詣に行って来ました。

1月18日（木) 職員会議・・・職員研修､プライバシー保護

身体拘束・・・不適切な身体拘束に向けた取り組み

1月22日（月) 往診

訪問看護

    ＊1 月7日(日）　 七草粥、K様入所　87歳　聚楽より　介護1

    ＊1 月11日(木）　鏡開き、ぜんざいを頂きました。

皆様甘いものが好きなので美味しそうに頂いていました。

◇令和6年1月におこなった活動報告

    ＊1 月1日(月）　

総合した上で､評価結果を決定し､結果が通知される流れです。

    ＊12 月17日(日）　H様、ご家族様と誕生日祝い

    ＊12 月18日(月）　往診

    ＊12 月19日(火）　S様皮膚科受診・・・ご家族様

    ＊12 月20日(水）　

＊12 月 16日(土） 外部評価　　10：００～15：００ （昼食皆さんと一緒のものを召し上がる）

サービスの内容について､外部評価と自己評価の結果を対比することで

サービスの質の確保と 向上を図る事を目的としています。

    ＊1 月5日(金）　 　　　　　　3名づつに分けて行ってきました。

    ＊12月22日(金）　

    ＊12 月25日(月）　クリスマス会・・・皆さん､ボランティアの方と楽しい時を過ごしました。

    ＊12 月26日(火）　I様､救急搬送・・・異常なく帰所

    ＊12 月27日(水）　訪問看護

    ＊12 月28日(木）　S様入浴後意識が無くなり救急搬送・・・異常なく帰所

    ＊12 月29日(金）　T様家族様と外食（昼食）やじろべえで和定食を頂きました。

    ＊12 月30日(土）　H様㏂10:00～1/2迄宿泊2日の昼食迄。

    ＊12 月31日(日）　大晦日全員入浴

H様､お誕生日祝い・・・楽しくうたい美味しくケーキを頂きました。

冬至・・・柚子湯入浴

質問として能登半島地震に備えほっとは福祉避難所になっているが

利用者様以外の方の避難用物資は市としてどのように考えているのか？

今回のように道路も切断されての想定外の事が起きた時の対象法は？

施設としてどのように対象すべきか？との意見がありました。

KS様むぎ歯科・・・ご家族様

施設見学者（男性の方で女性ばかりなので？）



身体の異常がないか確認する。左手首上部辺りの痛み､左大腿骨を

動かすと痛み強く訴える。湿布で対処するが痛みが続く為救急搬送した。

K様車イスに座ってテレビを見ていたが一人で歩きテレビ向い側のソファー

まで行き座ろうとしたが座れず隣の利用者様が受け止めてくれようとしたが

身体の異常が無いか確認する。様子見としたが終日特に異常は無い。

K様センサーがなり居室に行くとベットの下に滑り落ち床に座り込んでいた。

身体い異常がないか確認する。以前より痛みのあった膝が痛く立ち上がる

スタッフの目の届くところに居てもらいしっかり見守りをしていく。

御本人は動いて移動されていたが車イスに座ってもらう。痛みは無い。

K様左足親指の水虫の爪をニッパーで切っていると爪の真ん中から出血する。

痛みは無く少量の出血があった為､ゲンタシン塗布しバンドエイドを貼り

原因・要因 クローゼットとベットが近くなっていた。

原因・要因 ピンを使って飾ってあった物を外した後も利用者様の手の届く位置に

残していた為。

その後の対策(改善） ピンを残して置かず片付ける。

1月 1 日(月) ベットの上に乗りクローゼットを開けて毛布を入れようとしていた。

対応した内容 元旦で家に帰るから毛布を片づけようと思った。

対処方

再発防止策 利用者様の行動を把握するように心がけ事故防止に努める。

＊1 月8日(月）

再発防止策

＊1 月9日(火） K様車イスから尻餅をついていた。

対処方

再発防止策 見守り強化。

＊1 月14日(日）

左腕がねじれた状態で自身の体下になっていた。11:50分

対処方

再発防止策 自立でも見守りをしっかりする。

＊1 月 7 日(金）

事ができない為2人対応で車椅子に座って頂く。

対処方 左膝に湿布を貼る。車イスから立とうとされるためソファーに横になって

もらう。

対処方

様子見とした。

再発防止策 慎重に肉を切らないように声かけをしながら気を付けて行う。

◇ヒアリハット

12月27日(水) K様壁に指してあったピンを外される。

対応した内容 落ち着いて声をかけピンを預かる。

取り除いた

原因・要因 貼られていた湿布薬が何らかの原因で便器内に落ちたと思われる。

その後の対策(改善） ベットを離した。

＊1 月10日(水） O様昼食後居室にて休まれていた。エアコンの設定が冷房になっていた。

対応した内容 暖房に設定変更した。

原因・要因 エアコンを入れる時にリモコンの設定を確認せず暖房であると思い込み

間に合わず滑るように床に尻餅をついてしまった。

ONしてしまった。

その後の対策(改善） エアコンを入れる前に必ず設定を確認する。

＊1 月12日(金） トイレ掃除に入ると便器の中に湿布薬が流れず残っていた。

対応した内容



次回開催日　　　令和6年　3　月　29日　（金）　

その後の対策(改善） 水を流す前に確認し落ちていたら取り除く。

今回は事故報告　5　　件　　　ヒヤリハット　　4　　件

pm　2：00～










